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Die digitale Perspektive —
wirklich eine schone Aussicht?
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Diese Gerate verandern das Reisen
durch Mobilitat und Verortung!

Was ist das Besondere am Smartphone? (Gerat)

Wer reist mit Smartphones? (Kunde)

Audioguides fur untery
@" pausanio
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Smartphones

Abverkdufe*
pro Jahr

28.000.000

Entwicklung Absdatze mobiler Endgerite

26.000.000

24.000.000

22.000.000

20.000.000
18.000.000

=il ~+— Mobilephones

16.000.000

8.000.000

Der Absatz von Smartphones

o steigt auf dber 7 Mio.

7.000.000
6.000.000

5.000.000

. _ = Palm/Handheld

4.000.000
3.000.000

.2.000.000

~#— Smartphones
/‘/‘xj’éﬁf o Portable Media Player

1.000.000

0

..Q""‘_;:-F——-u————-l/ —4— Car Navigation
—o »

*Quelle; GFK Retail & Technology; Information Technolegy, Consumer Electronics, Telecom
© GK Panel Services Deutschland

2005 2006 2007 2008 2009 2010

GfK
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| Smartphones

Smartphone-User  iPhone-User

Cuelle:VA2011,
Basis=31.51E8 Falie
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Smartphones

Alleinstellungsmerkmale
von Smartphones

Das erste personliche Massenmedium.

Das einzige Medium, dass immer dabei ist.
Das einzige Medium, dass immer an ist.

Es hat eine eingebaute Bezahlfunktion.

U1 AN W N =

Audicguides fur unter
Q pausanio

Bestimmung der Zielgruppe ist exakt
moglich.

o

Teilhabe an sozialen Netzwerken moglich.
7. ,,Augmented Reality“
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Die Zielgruppe

Wer besitzt ein Smartphone und reist zu
Kunst und Kultur?




@Z'pausanio
| Die Zielgruppe

Smartphone-Besitzerin den Sinus-Milieus®

Liberal-
intellektuelle Performer
154 214
: 17 3% “34 %
f \_ zd*ﬂ‘#” Expeditive

258

7,85 Mio. = :: \ 58
SmartPhone - -
Besitzer in Borgeriche
Deutschland " Trad ;Innllh #i .

L : : Hedonisten

138

5‘ Prekire 15 4%

3 38 @=113%

E 4,3%

. D SINUS 2011

]
/Grunt:"c-ril:rl'.ll.'runﬁ -3

I = iCerreprasentiert @l = durchschnittlich = unterreprasentiert
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Die Zielgruppe

iPhone-Besitzerin den Sinus-Milieus®

Liberal-
l-ﬁ IntelTE;:lle Pakaries
2,91 Mio. W Sorialdkologische
iPhone -Besitzer
in Deutschland

>

Hedonlisten
127
5,1%

Soriale Lage

D SINLS 2011
Grunderentlerung B

I = iberreprasentiert [ =durchschnittlich [C_I=unterreprasentiert
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Die Zielgruppe

Kernzielgruppe Stadte oder Kulturreisende

Kurzreisen in den letzten 12 Monaten

26,47 Mio Personen mit mindestens
einer Kurzreise in den letzen 12 Monaten

e [ .

2 Reisen - 8,1 Mio.

3 Reisen 3,1Mio.

mehr als 4 Reisen 2,1Mio.

Angaben in Mio.

davon: 9,45 Mio.

Stadte- oder Kulturreisende

6,95 Mio.

Kultur-
reisende

Stadte-
reisende
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Die Zielgruppe

Milieuverteilung Stadtereisende

Anlass der Kurzreise: Stadtereise

Liberal-

intellektuelle § P ——

: ' 168
Konservativ- i I . i i 143 k
etablierte F - 1513%5 w» 14,3% L

Ohberschicht )/
Obere
mitte schicht

126

ora” W Suzialﬁkﬂlugis-;:he
2 137 4

1:‘::.__. o, 4° Adaptiv-
-{3’?’6 pragmatische

Biirgeriiche 86

o Mitte Y
Traditionelle \ 86
68 \ 8,6%
6,8% —

Mittle re
Mitte (schicht

>

@=10,0%

Untere Mitte lschicht/
Untérsahicht

SozEle lage

B 5INUS 2011

Grundorientierung b=

Festhaiten Bewahren Haoben & Geniefien Sein & Verandern Mochen & Erieben  Grenzen dherwinden
Tradition Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung
Traditions- Modernisiarts Lebensstandard, Sz lbstvenyirklichung, Multioptionslitst, Exploration,
venswurzelune  Tredition Status, Besiz Emazanzipstion, Authentizitit Beschleunigung, Refokussierunzs
Frzgmatismus naus Synthesen

Celle: VA 2011,
Basis=31.818 Falle I = iberreprasentiert [ =durchschnittlich [ =unterreprasentiert
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o Die Zielgruppe

Milieuverteilung Kulturreisende

Anlass der Kurzreise: Besichtigung, Kultur, Bildung

Liberal-
intellektuelle

Performer

Obare
Mittelschicht

Konservativ-
etablierte

Oberschicht )

hittlere
mitte |schicht

Biirgerliche
Mitte
75

Traditionelle

T,
= 70 4,5%
i A 4,2% |
£E - Hedonisten
b
e . 82
i =n
 : 4,9%
us Y @ =6,0%
&= :
5 F
uh i 5IMUS 2011
Grundorientierung 3
Festhalten Bewahren Haoben & Genieffen Sein & Verandern Mochen & Edebern. Grenzen oberwinden
Tradition Modernisierung f Individualisierung Neuorientierung
Traditions- Modernisists Lebsnsstand=rd, Ee=lostvenwirklichung, Iiultioptionalitat, Exploration;
venyurzeluns. . Tradition Status, Besitz Emanzipation, Authentizitat Bezchizunizuns, Refokussierunz,
Pragmsatismus neus Synthesen
Ouelle- VA 2011,

Basis=31.21B Falle I - ibzrreprasentiert WM =durchschrittlich [ =unterreprasentiert
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iIPhone-Besitz vs. Kultur-oder Stadtereisendein Mio.

Milieuverteilung
=49 % bzw. 4,67 Mio. Personen
Angsben

~we | = Kernzielgruppen

1,26
1.21 1,17 1,16
1,01
0,93 0,95
0,72
0,64
a, a, a,
0,31
a,
aQ, a,
FER. EFE BLIM TRA, FRE HED

KET LIB FRA S0K

[ Verteilung der iPhone-Besitzer B verteilung der Stddte- und
Kulturreizenden

KET = Konservativ-etablierte PER = Performer PRA = Adaptiv-pragmatische BUM = Burgerliche Mitte PRE= Prekire
LIB = Liberal-intellektuslle EPE = Expeditive 50K = sozialékologische TRA = Traditionelle HED = Hedonisten
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Die Zielgruppe

Uberblick Kernzielgruppe

Mittlere Mittels

!

= libaraler Grundhaltung und

postmateriellen Wurzeln o T
= Wunsch nach selbsthestimmtem = Global-ckonomisches Denken
Lehen = Kensum-und 5til- Avantgarde
= vielfEltigen intellektuellen = Hohe IT-und Multimedia-
Interessen Kompetenz

1 Konservativ-
¥ etablierte
i

= Mental und gecgrafisch mahil
= Online und offline vernetzt
pragmatische = Auf der Suche nach neuen
Grenzen und neusn Losungen

= Verantwortungs- und Erfolgsethik

= Exklusivitats- und
Fuhrungsanspruche

= Standeshewusstsein, Entre-nous-

Abgrenzung

= mit ausgepragtem Lebenspragmatismus
und Mutzenkal kil

= zielstre big und kompromisshereit,
hedanistischund kenventionell, flexibel
und sicherheitsorientiert

= Starkes Bedurfnis nach Verankerung und

Zugeharigheit

B

Soziale Lage

B} Sinus 2011

Grundorientierung P

Festhalten Bewahren Haben & Geniefien Sein & Verdndem Mochen & Erieben (Grenzen iibenwnden

Tradition Modernisterung / Indrvidualisierung Meuorientierung

Lebangztandard S g rem rpiridichimye.

Stotus, Bastiz Ermanzipatian, duthe st

neve Synthesen
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Abb. 30: Arten touristischer Applikationen — Interesse und Nutzung (in %) D.I e I n te resse n

Routenplanung / Mavigation = 81

Motfallhilfe (z.B. richtige Notrufnummer, Standortanzeige) 5 80

Aktuelle Verkehrsinformationan a5 76

Standortbezogene Dienste (z.B. ndchster Geldautomat) 35 75

Ubersetzungshilfe 71

Reiseplan (2.B. Bahnverbindungen) % 5%

Wettervorhersagen ET-?D

- - . - - . 52 Py
Reiseflihrer fir bestimmte Lander, Stédte oder Regionen 6 Ma rktg r’o Be

Veranstaltungsinformaticnen a9

25 2€ bis 5€ Budget pro Person:

Infermationen zu moglichen Hotels (z B. Ausstattung) 38

= 300 TEUR - 750 TEUR

Wiahrungsrechner 56
s 49

varanurs — 2,6 Mio. EUR - 6 Mio. EUR

Buchung wvon Eintrittskarten (z_B. fur Mus=um, Theater) 12 30

Relsesuche (2.B. Suche nach Reisen zu bestimmten Orten) &

2 Bereitschaft fiir Apps zu

CR-Code (Strichcode) als Bordkarte / Ticket - 45

Taxisuche 4 Zahlen

16
- _ i . 43 (o) (o)
Individuelle audiovisuelle Fihrungen (2.B. in Museen) 5 0 0

Flugbuchung 13 38

Mistwagenbuchung 34

Geocaching 11 e

8 M Interesse (Top2)

Buchung siner kempletten Reise 5 Nutzung

Basis: Mutzung vion &pplikationen kommt in Frage {n=2 971}

Frage 1: Wie interessant wiaren folgende arten mobiler Applikationen aus dem Bereich Tourismus, Urlaub oder Reisen fir Sie? Ser Skala
{,sehr interessant’ bis , Gberhaupt nicht interessant ‘]

Basis: Mutzung touristischer Applikationen [n=1_213)

Frage 2: welche arten von mobilen applikationen aus dem Bereich Reisen / Tourismus haben Sie schon einmal genutzt?
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Herausforderung

Digitaler Content ist unsichtbar!

e Aufmerksamkeit vor Ort
e Geschaftsmodell
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Pausanio macht
Kunst und Kultur mobil

pausanio.de 4 = Museums-App

www.pausanio.mobi
Pausanio-App
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pausanio mobil

Audioguides fur unterwegs — 3 Kanale

o Portal: www.pausanio.de
* Mobile Webseite: www.pausanio.mobi
» Applikation: Pausanio App
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pausanio mobil

Audioguides fur unterwegs

* 6.000 Horstationen n Telekom.de . 36, 21:16 Y1
e 2.500 Reiseziele
» Bildershow

» Guides kaufen
* Meine Guides

@f pausanio

e Freemium (free +
in-App Purchase)
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pausanio mobil

Der Kulturwecker verortet!

wiil Telekom.de 3G 08:41 7 3=

.\"k'uituﬁﬁééieer stoppen

iy ¥
y By . &
Dornbusch Eckeghoin [

Praunheim | 8,/ Ginnheim: . 13003

i* Frankfurt am Main
" 3 Audioguides, 2 Horstationen

[keor]

Wy | Niederrad - w
Birostadt. [ X,
i W : -
/ \’{( (el 1 0%,;
Pl N_x |4

Automatische Aktualisierung nach 100 Metern.
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pausanio mobil

Portal

Mobile
Webseite

App

Stadte
App

Download
Alle Guides
MP3-Player, iPod etc.

mobil
viele Sehenswurdigkeiten
alle Smartphones

mobil
viele Sehenswiurdigkeiten
offline Nutzung

mobil
Sehenswurdigk./Veranstalt.
offline Nutzung

Geschaftsmodell

Kauf/Provision

Kauf/Provision

Kauf/Provision

Flat/Streaming
Local advertising
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Verortung am POI?

* Fragestellung: Plakate vor Ort?

 Idee: Eine App fur die Marke ,,Kleiner Kunstfuhrer

e Joint Venture mit dem Marktfuhrer
Verlag Schnell & Steiner

» weitere Partner:
- Stadtwandelverlag

- Rheinischer Verein fur Denkmalpflege
- Verlag Kunst und Reise

Artguide

QW gesichert, deren Schliis

Landesherm, den Abtu

Klosterkustos verteilt w4

www.artguide. de
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Artguide

Vertriebsweg - Kunstfiihrer

° Mantelapplikation ui.. Telekom.de 3G 22:15
Alle Guides
» Audioguide = _
J.Hansen / U. Fischer / A. Hartinger / G.Vogt
e Karte Bachhaus Eisenach
Schnell & Steiner He,,mmj{“;j‘;':;gs
* eBook vl 3
. L .4
o Zeittafel '
e Informationen
* Freemium (free + i il
in-App Purchase)  ———;— s
|4 - 44

T wr 90011

2011
‘o y

nominiert fur: AKEP Award
oy R

www.artguide. de
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... Verortung neu denken

Augmented Reality

» erweiterte Realitat per Smartphone
* Bilder, Audio, Video
e Besucher entdeckt durch Hinsehen!

e ... eine neue Realitat!




Herzlichen Dank
fur IThre Autmerksamkeit

PD Dr. Holger Simon

Pausanio GmbH & Co.KG  www.pausanio.de
Eupenerstralhe 165 www.artguide.de
50933 Koln WWW. pausanio-production.de




